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Top 01. Anmerkungen zum Protokoll

• Korrektur Begründung der BSW für Ablehnung der 
Stadtteilbeiräte als Träger öffentlicher Belange 

• …



Top 02. Berichte

• Thema Müll im Ausschuss für Wirtschaft, Klima und 
Verbraucherschutz (WKV) 

• Vorstellung des Nachtbeauftragten St. Pauli im WKV 

• Richtig Beschweren (Auszug aus dem Flyer von St. Pauli) 

• …



Top 02. Berichte

• Haben Sie Konflikte oder Probleme? So reichen Sie eine Beschwerde ein  
•  Damit Ihr Anliegen schnell und effektiv bearbeitet werden kann, helfen folgende Informationen: 

• 1. Name und Adresse des Betriebs/Wohnung/Örtlichkeit: Geben Sie genauen Standort, Namen und Adresse an. 
• 2. Uhrzeit und Datum: Wann genau trat die Störung auf? Geben Sie Uhrzeit und Datum an. 
• 3. Art der Störung: Was genau ist das Problem? Zum Beispiel:  Lärm/Art des Lärms (laute Gäste, Musik, offene Fenster oder Türen) 
• 4. Ort der Störung: Wo wird die Störung wahrgenommen? > Ihr Name und Ihre Adresse / Lage lhrer Wohnung oder Ihres Zimmers 
• 5. Ergriffene Maßnahmen: Was haben Sie bisher unternommen? Haben Sie mit dem Betreiber gesprochen? Haben Sie die Polizei 

gerufen? 

• Wichtiger Hinweis: Bitte beachten Sie, dass lhre Beschwerde, auch wenn sie vollständig ist, nicht als offizielle Feststellung gilt! 

• Was ist eine offizielle Feststellung? 
• Eine offizielle Feststellung wird von der Polizei oder dem Bezirklichen Kontrolldienst (BKO) durchgeführt. Diese Feststellung ist wichtig, 

weil sie als Beweis dient und es den Behörden ermöglicht, Maßnahmen zu ergreifen. Ohne eine offizielle Feststellung kann das 
Bezirksamt keine rechtlichen Schritte einleiten. Ihre Beschwerde hilft jedoch, Probleme zu erkennen und gegebenenfalls Polizei oder 
BKD darauf aufmerksam zu machen. 

• Beschwerden über Gaststätten 
• Beschwerden über Gaststätten werden vom Bezirksamt bearbeitet.  

Senden Sie Ihre Beschwerde per E-Mail an verbraucherschutz@altona.hamburg.de  
• Bei Fragen wenden Sie sich bitte direkt per Mail oder Telefon 040 - 428 11 60 38 an das zuständige Fachamt beim Bezirksamt Altona. 

• So geht es weiter 
• Das Bezirksamt prüft Ihre Beschwerde und entscheidet, ob und welche Maßnahmen ergriffen werden. 
• Bei akuten und/oder schweren Störungen wenden Sie sich bitte sofort an die Polizei über den Notruf 110.  

lhr Anruf stört keine anderen Notrufe. Die Polizei informiert dann das Bezirksamt über die Situation.



Top 03. Antrag an den 
Verfügungsfonds

Noch vorhandene Mittel = 3.000,- Euro 

• Bisher gefördert: 

• Antrag 01|2025 Schanzenzirkus (1.000,- €) 

• Antrag 02|2025 Deine Schanze und Du (1.000,- €)



Top 03. Antrag an den 
Verfügungsfonds

Antrag 03|2025  Rosenhofstraßenfest         

• beantragt werden 550,- € als Zuschuss zu den 
Durchführungskosten



Top 04. Empfehlung 
Genehmigungspraxis Sondernutzung

(Entwurf ) 

Der Stadtteilbeirat empfiehlt dem Ausschuss, beim Bezirksamt darauf hin zu 
wirken, dass die Genehmigungspraxis für Sondernutzungen als 
Außengastronomieflächen gerade bei wiederkehrenden Anträgen gestrafft 
wird und bereits zu Beginn des Jahres (oder gegen Ende des Vorjahres) über die 
vorliegenden Anträge entschieden wird. 

Auch sollte eine Nutzung von Flächen (was sich ja eigentlich von selbst 
versteht) nur noch mit vorliegender Genehmigung möglich sein. 

Die aktuelle Praxis,  eine Nutzung der Flächen im Nachhinein für bereits 
vergangene Zeiträume zu genehmigen, führt dazu, dass eventuell in der 
Genehmigung enthaltene Auflagen für diese teilweise offensichtlich nicht 
unerheblichen Zeiträume nicht zur Anwendung kommen.  

Damit verliert das Bezirksamt unnötigerweise seinen Einfluß auf die Nutzung 
der Flächen durch diese Verschleppung.



Top 05. Empfehlung 
Auflagen für Sondernutzung

(Entwurf ) 

Dem Ausschuss, dem Bezirksamt und der Öffentlichkeit liegt seit nunmehr einem Vierteljahr 
die schalltechnische Untersuchung vor, die in vielen Bereichen in der Sternschanze 
gesundheitsgefährdende Überschreitungen der zulässigen Lärmgrenzwerte bescheinigt. 

Der Ausschuss hatte sich bereits auch mit der Thematik beschäftigt und 
fraktionsübergreifend Abhilfe zugesagt. Der Stadtteilbeirat bittet den Ausschuss, nun 
endlich konkrete Maßnahmen zum Schutze der Gesundheit der Anwohnenden zu 
beschließen. 

Der Stadtteilbeirat schlägt als niedrigschwellige Sofortmaßnahme vor, zumindest die 
gesetzlichen Vorgaben für ein Einhalten der Nachtruhe zu unterstützen und dafür in den 
Sondernutzungsgenehmigungen für Außengastronomie ab sofort als Auflage Ruhezeiten 
von Sonntag bis Donnerstag ab 22 Uhr und Freitags und Samstags ab 23 Uhr festzulegen.   

Als Begründung sieht der Stadtteilbeirat die im Gutachten bestätigte 
Gesundheitsgefährdung der Anwohnenden durch den Lärm der Außengastronomie (als 
höheres Rechtsgut gegenüber den wirtschaftlichen Interessen der Gastronomie). 



Top 06. Beteiligungsverfahren 
Umfeld Sternbrücke

• Stellungnahmen / Kommentare nur noch bis zum 2.4.2025 online 
unter https://max-brauer-allee.beteiligung.hamburg 

• Allgemeine Projektseite:  
https://lsbg.hamburg.de/maxb-stresemannstrasse

https://max-brauer-allee.beteiligung.hamburg
https://max-brauer-allee.beteiligung.hamburg


Top 06. Beteiligungsverfahren 
Umfeld Sternbrücke



Top 07. Anliegen 
von Gästen und Mitgliedern

• …



Top 08. Kommende Termine

WANN? WAS? WO? 

• 14.4., 18 Uhr Ausschuss für Wirtschaft,  Rathaus Altona,        
 Klima und Verbraucherschutz Kollegiensaal 

• 23.4., 19.30 Uhr nächste Beiratssitzung JesusCenter, Schulterblatt 63  

Termine, Protokolle, Drucksachen und weitere Informationen sowie Anmeldung für unseren E-Mail-Newsletter unter 
www.standpunktschanze.de

http://www.standpunktschanze.de
http://www.standpunktschanze.de


Service-Adressen 
• Allgemeine Meldung von Problemen mit Straßen- oder Gehwegschäden, defekten Laternen oder Bänken 

und anderen Schäden an der öffentlichen Infrastruktur über den Online-Wegewart/Melde-Michel:         
https://afm.hamburg.de/intelliform/forms/mml_melde_michel/standard/mml_melde_michel/index         
oder an den Wegewart Telefon 040 - 428 11 62 11 (9-12 Uhr) E-Mail andreas.bialek@altona.hamburg.de 

• Meldung von Verunreinigungen auf der Internet-Seite der Stadtreinigung:                                                      
https://www.stadtreinigung.hamburg/kontakt/kontaktformular.html?kontakt=Verschmutzungshotline   
oder telefonisch an die Hotline „Saubere Stadt“: 040 - 25 76 11 11 

• Probleme/Fragen zu Bäumen auf öffentlichem Grund (Straßen- und Parkbäume): Bezirksamt Altona, 
Abteilung Stadtgrün, Telefon 040 - 428 11 61 24  E-Mail mr@altona.hamburg.de 

• Probleme/Fragen zu Bäumen auf privatem Grund: Bezirksamt Altona, Zentrum für Wirtschaftsförderung, 
Bauen und Umwelt / Servicezentrum Naturschutz, Telefon 040 - 428 11 63 02 / 428 11 63 63                                
E-Mail zentrum-wirtschaft-bauen-umwelt@altona.hamburg.de 

• Bürgersteige zugestellt durch ungenehmigte Warenauslagen, ungenehmigte Außengastronomie oder 
Kundenstopper: Wegewart Telefon 040 - 428 11 62 11 (9-12 Uhr) E-Mail andreas.bialek@altona.hamburg.de 

• Probleme/Fragen zu Gastronomie & Gewerbe: Bezirksamt Altona, FA für Verbraucherschutz, Gewerbe und 
Umwelt (VS): Telefon 040 - 428 11 60 38 E-Mail verbraucherschutz@altona.hamburg.de 

• Lärmbeschwerden:  bei aktuellen erheblichen Störungen: Polizei unter 110 oder Polizeikommissariat 16, 
Telefon 040 - 428 65 16 10, bei generellen dauerhaften Problemen: Bezirksamt Altona, FA VS, Abteilung 
Technischer Umweltschutz: Telefon 040 - 428 11 60 30 E-Mail umwelthotlinealtona@altona.hamburg.de
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Tschüss!


